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Sa hir bokar jag online - Steg for Steg
Tips. Denna instruktions oppnas i ett eget fonster sa du kan fortsdtta din
onlinebokning samtidigt som detta fonster dr oppet

OBS Du kan bara gora en bokning(ett rum) at gangen. Vill du boka fler rum sd
maste du gora klart den forsta bokningen helt klar och sedan gora en ny...osv...
1. Vilj linken boka online pa hemsidan

STARTSIDAN BOENDE UFPLEVELSER HITTA HIT/68" N
-

KATTERJOKK TURISTSTATION

2. Klicka pa Onlinebokningen

Priser & bokning

Prislista Boende 2009 - Oppettider: 7 februari - 24 Maj
Vinter (Lags&song) 612 - 813
War (Higsésong) 943 - 24/5

fintresse av bokningar andra tider p3 dret, tag kantakt via telefan.)

BOKA ONLINE!

3. Vilj grupp och grupp. )
Du kopplas in pa onlinebokningen i ett EGET FONSTER.

a) Rutan du ser nedan kan dyka upp om du inte har tillatit JavaScript eller popup i din egen
webblésare. Dessa instéllningar maste du gora sjélv. Det kan du gora nu eller senare eller

. o . o o .. . .
strunta i det och trycka pa JAjknappen varje gang den fragar. Det &dr inget farligt men kanske
lite irriterande”

[In English][Skapa ny bokning] [Kundlogin]

Sok Vilkommen till vir bokningssida. Om du &r
= - - o¢ aker s3 finns det bokningsinformation pa
__g-E_gddsrum i Turiststationen he| hé msidan.
Frin
o 1 Tank pa att du maste ha "] t" och
‘.'7 ~ 12. be| -.EGGB ] a dk'apr?ng all:"z‘gskiees"afr}a"a;?iiﬁ'lnn’;; s:;:a far att
il bikningssidan ska fungera utan problem.
7 V_j 12V 2008V Ahnars maste du svara ja p3 varie "popup”

Sk

r?‘l Den halsidan innehaller tllfcritiga och inte
?. tillforlitlic objekt.

2 Baddsrum 2009 ill du objekt som inte ar tllforlitioa?

& Mer information

2 baddar med delat kak
L3gs3song 430 kr/natt (6
Haégsasong 550 kr/natt (9

Ja
y |
Tillagg fér Fredag natt och 1]
natt 50 kr/dygn /
Vid hyra mer 3n 6 dy n
sammanhangade s3 aterf3s 10% av
priset pa plats i Katterjokk eller p3

Kansliet i Kiruna - se bgknmgsreg!er
under Priser&bokning pa hemsidan.
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b) Vilj tidsperiod under gillande sidsongstid(Oppettider se hemsidan) och vilj rumstyp
Det finns 2 biaddsrum, 4 biaddsrum och 6 biaddsrum och dygnspriser. I bokningsreglerna finns
alla priser och regler for rabatter

C

Tryck pa SOK si ser du ett antal mojliga rum att boka. OM det inte finns ledigt pa den tid
eller rumstyp du bokat sa kan du vilja annat tidsintervall och/eller annan rumstyp och soka pa
nytt. Nedan ser du att det fanns tva st rum lediga av den rumstyp och under den tid du
Onskade.

2-Baddsrum i Turiststationen ]

Vilj tid under gillande
sasong

4. Vilj vilket rum du vill boka

Endast de rum som &r lediga att boka visas. Om inget dyker upp sa finns det inga lediga rum

av den rumstyp du valt den perioden. Byt period eller rumstyp isafall
LIn ENnglish]5kapa ny bokning) (Kundlogin

2-Baddsrum i Turiststationen c']
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5. Prisinfo och kunddata

a)Hir ser du priset for ditt rum och hér kan du ldgg in om du vill ha tilliggstjdnster som
sianglinne eller motorviarmare. Du kan hér ocksa ange hur manga barn som dr hogst 12 ar
gamla som du bokar in med dig. I noteringsfiltet kan du ldmna info om ankomst etc Hér
skriver du ocksa in barnens personnummer och ev medlemsbevisnummer. For eventuellt
Ovriga rabatter se bokningsreglerna.

Glamt [6senord

b) Hir ovan skriver du in ditt
anvindarnamn och dek 16senord
som du fatt av oss per epost om
du varit kund hos oss tidigare.
Eller sa far du klicka pa NY
KUND.

Om du ér en ny kund klickar du
hér sa kommer du in pa en ny
kundregistereingssida (se nésta
sida)

Friluftsfrimjandet Lokalavdelning Kiruna
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6. Nykunduppgifter

Fyll i kunduppgifter. OBS Postnummer maste vara 3 siffror skrivna ihop sa att
banktransaktion senare ska fungera. Alla * mérkta dr obligatoriska. Ditt anvindarnamn blir

din e-postadress och alla kvifferingar och bokningar skickas till den du uppger hér sa se till
att den blir exakt riitt.

oo okare | f
Sacer: A
poboi] ]
= =
[ 70 oo |
oo mkreificare =2y

. ok ae

T S—
——
Lorsgtans
<

Bokarebolaget AB

Milsgatan 44
95134 Kiruna

Swerige

Nir du fyllt i alla obligatoriska uppgifter klickar du pia GA VIDARE

Friluftsfrimjandet Lokalavdelning Kiruna



7. Bekrifta och betala

Om kunduppgifterna limnades korrekt sa dyker nedanstaende bild upp.

Bokningsregler
Bokningsregler finns pé
hemsidan under "Bokning
och priser™

Vi tillampar farskottsbetalning. Klicka p3
knappen Bekrifta bokning fér att betala.
Bokningen blir automatiskt bokfdrd vid
betalning.

Bekrafta bokning och betala
[ Bekrafta bokning och hetala ]
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Om du godkinner bokningsreglerna s kan du trycka pa knappen BEKRAFTA BOKNING

OCH BETALA. Du far da ytterligare en kontrollfraga innan du gar for att betala.

8. Betalning

Du kommer nu in i PayNovas betalningsstjinst som administrerar vara betalningar vi Internet.
For dig som kund kostar det inget extra och betalningen &r krypterad och foljer branschen

standard. Hir kan du vilja om du vill betala via din internetbank eller via kontokort.

a) Vilj nigot betalningssitt och klicka pA FORTSATT . (I exemplet viljer jag bank. Det

dr samma flode om du viljer kontokort)

b) Vilj sedan bank och FORTSATT

Paynova anvandarnamn: |lars.larsson.test@larslarsson.nu

O Internethank

O Kreditkort

% Trustwave Paynova support

Truste

Sommerc
Click to Validate

Belopp att betala: 1100,00 SEK paynoua

Ar dennz betalning ssker? Tillbaka Fortsatt

E-post support@paynova.com
Telefon—46 (8] 306 022 22

Friluftsfrimjandet Lokalavdelning Kiruna



¢) Innan du gor sjélva betalningen sa blir du uppmérksammad pd att det i ditt
kontoutdrag kommer att sta >’paynova.com” Klicka pa OPPNA MIN BANK

XL

Belopp att betala: 1100,00 SEK

bank fér att ppnz internetbanksfénstret.

kontoutdrag.

Ar dennz betalning sSker? Tillbaka

E-post

Trus €

paynoua

Din betzalning processas i etk annat fénster. Klicka pd Oppna min

Denna transzktion kemmer visas som "paynova.com” pd ditt

Gppna min bank

support@pavnova.com

%2 Trustwave Paynova support

Telefon=46 (8) 506 022 22
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Folj sedan instruktionerna for just din bank eller for ditt kontokort.....

Friluftsfrimjandet Lokalavdelning Kiruna
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d) Nedan syns det meddelande som visar att du gjort en lyckad bokning och bokning

Tack far din bestilining!
Ditt bokningsnummer och ldsenordet kommer att skickas till den e-postadress
du angivit.

Vill du boka nytt eller se dina bol-lwingar online, maste du anvanda ditt R
anvandarnamnie-postadressen du angivit)och det speciella lGsenordet du fatt
via e-post. SPARA UPPGIFTERMA

DLéh kan tyvarr 3nnu inte avboka eller 3ndra din bokning via den har sidan, utan
maste fdlja avbokning Ech dndringsinstruktionerna i bokningsrealerna under
"Priser och Bokning” pa hemsidan

Jadministratdren

OBS Du kommer att till din e-post du angivit fa tva(2) e-post. Ett fran PayNova som
bekriftar att du har betalat och ett fran Katterjokk Turist som reserverat rum at dig

k4 “Katterjokk Turist.. undisclosed-recipients s0 2008-12-07 22:.,
B4  noreply@paynova... Thomas Bjdrnstrom Bekraftelse transaktio... so 2008-12-07 22:..

Spara dessa !

I det du far fran Katterjokk Turist finns dina Kund inloggningsuppgifter och 16senord
och ditt bokningsnummer

e) Om du inte far igenom din betalning syns detta meddelande. Ta kontakt med din bank
och gor om bokningen

Bokning avbruten!

Din bokning gick ] att genomfidras, var god kontrollera dina detaljer och farsdk
igen.

Ifall ni f3tt detta felmeddelande mitt i en kortbetalning ber vi er att prova igen.

var god kontrollera att ni har skrivit in giltiga uppagifter. Tank p3 att svenska
postnr skall anges thopskrivina. Till exempel "29149 Staden”.

Har du fragor sa kan du alltid vinda dig till info@Xkatterjokk.se
Eller ringa till kansliet s hjdlper de dig med bokningar.

VALKOMMEN TILL KATTERJOKK!

/Styrelsen
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